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1. Перечень планируемых результатов обучения 
(Соотнесение результатов обучения по дисциплине с планируемыми результатами освоения образовательной программы[footnoteRef:1]. Указываются общекультурные, общепрофессиональные и профессиональные компетенции, на достижение которых нацелена дисциплина; вид  (виды) профессиональной деятельности, к которому готовит дисциплина). [1:  Планируемые результаты освоения образовательной программы – это компетенции обучающихся, установленные образовательным стандартом, и компетенции обучающихся, установленные  организацией дополнительно к компетенциям, установленным образовательным стандартом, с учетом направленности образовательной программы (компетенции указаны в Приложениях №№ 1 и 2 письма к зав. кафедрами).] 

Дисциплина «Экономика информации» обеспечивает получение выпускником следующих компетенций:
Способность комплексно исследовать проект с экологической, социальной, институциональной, финансовой, коммерческой, управленческой стороны (ПК-1.1):
Способность исследовать проект с точки зрения закономерностей экономики информации.
Способность на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитывать и анализировать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов с учетом действия макроэкономических законов и финансовых рынков (ПК-2):
Способность оценить затраты на производство и реализацию информационного продукта;
Оценить влияние сетевого эффекта на текущий и перспективный объем продаж информационного продукта;
Оценить затраты и выгоды производства и продажи информационного продукта на платформенном рынке;
Способность на основе описания экономических, исторических, политических, экологических, демографических  процессов и явлений строить стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты и делать прогнозы (ПК-4):
Способность строить стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты и делать прогнозы рынков информационных продуктов и информационных услуг.
Способностью анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей (ПК-6):
На основе закономерностей экономики информации оценить тенденции развития рынков информационных продуктов и услуг;
На основе закономерностей экономики информации оценить перспективы определенных бизнес-моделей, как традиционных, так и вновь возникших.
Дисциплина готовит к следующим видам профессиональной деятельности:
расчетно-экономическая деятельность;
аналитическая, научно-исследовательская деятельность.
1.1 В результате освоения дисциплины студент должен:
Знать
Особые свойства информации как экономического блага;
Специфические закономерности рынка информационных продуктов и услуг в целом и конкретных сегментов этого рынка в частности;
Особенности конкурентных стратегий на различных сегментах рынка информационных продуктов и услуг;
Используемые на рынках информационных продуктов и услуг модели бизнеса и их специфику;
Возможности и ограничения государственной политики на рынке информационных продуктов и услуг.
Уметь
Выявить закономерности информационного рынка в реальных практических ситуациях (кейсах);
Оценить последствия мер государственного регулирования на различных рынках информационных товаров и услуг;
Владеть
Навыками оценки структуры издержек информационного продукта;
Навыками оценки издержек переключения;
Навыками выявления сетевых эффектов, оценки их масштаба и влияния;
Навыками выявления в деятельности предприятия бизнес-моделей рынка информационных благ.
2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы (ООП) подготовки  бакалавра
Дается описание логической и содержательно-методической взаимосвязи с другими частями ООП (дисциплинами, модулями, практиками). Указываются требования к «входным» знаниям, умениям и готовностям обучающегося, необходимым при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения предшествующих дисциплин (модулей).
Указываются те теоретические дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как предшествующее.
Указывается желательный семестр ( семестры)__________
Требования к «входным» знаниям, умениям и навыкам:
Знать
Современное понимание информации в экономической теории (Экономическая информатика);
Роль ИКТ в информационных потоках в экономике (Экономическая информатика);
Содержание и виды ценовой дискриминации (Теория отраслевых рынков);
Барьеры входа и выхода на рынок, их влияние на конкуренцию (Теория отраслевых рынков);
Уметь:
Рассчитать равновесие фирмы в условиях ценовой дискриминации (Теория отраслевых рынков);
Выявить и проанализировать модель (модели) рынка (Теория отраслевых рынков);
Владеть:
Навыками анализа издержек предприятия (Микроэкономика-1);
Навыками экономических расчетов в электронных таблицах (Экономическая информатика, Микроэкономика-1).
Теоретические дисциплины, необходимые как предшествующие:
Экономическая информатика;
Микроэкономика-1;
Теория отраслевых рынков.
Дисциплины, для изучения которых данная дисциплина необходима как предшествующая: нет.
3. Желательный объем дисциплины 
(В зачетных единицах. 1 з.е. = 36 академических часов)
	З.Е.
	Баллы
	Итоговый контроль
	Часы
Всего
	Лекции
	Семинары
	Контактные часы
	Самостоятельная работа

	4
	200
	Зачет
	144
	32
	32
	8
	72



4. Структура и содержание дисциплины (модуля)
( Указываются темы по разделам, раскрывается их содержание)[endnoteRef:1] [1:  Содержание должно вытекать из параметров, указанных в п. 1, не более 3000 знаков с пробелами] 

Распределение учебных часов по модулям и темам приведено в таблице 1.
Модуль 1. Экономическая теория информационных благ
Тема 1. Информация как экономическое благо
Понятие информации, данные, информация и знания. Семиотический подход к анализу информации. Синтаксис, семантика и прагматика информации. Деловая и развлекательная информация. Явная и неявная информация и знания. Виды информационных благ: универсальные, рассеянные, смешанные. Проблема информационных благ с точки зрения экономики благосостояния. Необходимость защиты информационных продуктов и услуг авторским правом.
Тема 2. Структура издержек информационных продуктов и услуг
Постоянные и переменные, возвратные и невозвратные издержки информационного продукта. Структура издержек производства и распространения информационных продуктов и услуг. Влияние структуры издержек на конкуренцию. Понятие однородного продукта. Коммодитизация на рынках информационных продуктов и услуг. Истоки и экономические механизмы бесплатных информационных услуг. Дифференциация информационного продукта. Снижение издержек на разнообразие и экономика «длинного хвоста». Источники ценовой дискриминации на рынках информационных благ. Степени и формы ценовой дискриминации. Наборы информационных продуктов и услуг. Управление правами использования информационных продуктов.
Тема 3. Издержки переключения для информационных продуктов и услуг
Понятие издержек переключения. Источники издержек переключения. Состав издержек переключения. Жизненный цикл блокировки пользователя, стратегии продавца и покупателя на протяжении жизненного цикла блокировки. Современные тенденции изменения издержек переключения.
Тема 4. Сетевые эффекты на рынках информационных благ
Понятие положительного внешнего эффекта сети. Примеры сетевых эффектов. Следствие сетевых эффектов – winner-takes-all market. Управление ожиданиями пользователей на сетевом рынке. Условия возникновения сетевого эффекта. Система технических стандартов как основа сетевого рынка. Понятие платформы. Особенности конкуренции на платформенном рынке. Эволюция сетевого/платформенного рынка. Основные дилеммы: результативность или совместимость, открытость или контроль.
Модуль 2. Приложения теории
Тема 5. Рынки информационных продуктов и услуг
Объем и структура рынка информационных продуктов. Эволюция рынка информационных благ в мире и в России. Основные сегменты рынка информационных благ: музыка, кино, медийный рынок, книги, ПО и др. Особенности данных рынков с точки зрения теории отраслевых рынков. Соотношение структуры издержек на этих сегментах. Сравнение роли издержек переключения и сетевых эффектов на этих сегментах.
Тема 6. Модели бизнеса на рынке информационных продуктов и их экономические основы
Модели бизнеса на рынке информационных продуктов – продуктовая, медийная, модель «длинного хвоста», модель freemium. Сферы распространения каждой из данных моделей. Взаимовлияние структуры рынка и используемых на нем моделей бизнеса. Влияние новых моделей бизнеса на конкуренцию на соответствующих рынках. Каналы распределения информационных продуктов.
Тема 7. Экономика консалтинга
Виды консалтинговых услуг: общий управленческий консалтинг, функциональный консалтинг (маркетинг, кадры, финансы, безопасность, ИТ и др.), технический консалтинг (производство, безопасность, ИТ). Консалтинговый продукт, консалтинговая услуга и их ценность для потребителей. Проблема «передового опыта» (best practice) и его кастомизации. Экономические характеристики консалтинга: потребительский сегмент, решаемые задачи, «рычаг». Консалтинговая практика как профессиональная организация. Воспроизводство консультантов.
Тема 8. Государственное регулирование рынка информационных продуктов и услуг
Цели государственного регулирования на рынке информационных продуктов и услуг, объективный конфликт этих целей. Безопасность информационного пространства и государственное регулирование СМИ. Фискальное регулирование информационного рынка и защита авторских прав. Особый случай – государственное регулирование рынка ПО. Иные меры государственного регулирования.
5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы
1. К.Г.Скрипкин. Экономика информационных продуктов и услуг. М.: ЭФ МГУ, 2019.
2. Экономическая информатика. Введение в экономику информационных систем, п/р М.И.Лугачева.
3. Carl Shapiro, Hal Varian, Information Rules, Boston, Massachusetts, Harward University Press, 1999
4. Крис Андерсон, Длинный хвост. Новая модель ведения бизнеса.
5. Дж. Стиглиц, Информация и смена парадигмы в экономической науке в Мировая экономическая мысль сквозь призму веков, книга 2.

6. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации по дисциплине
(Указываются: а) перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе обучения; б) типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих этапы формирования компетенций; в) методические материалы, определяющие процедуры оценивания)
[bookmark: _GoBack]Распределение часов по темам и связанные с ними формы промежуточного контроля, включая типовые контрольные задания, а также формы итогового контроля приведены в таблице 1. Этапы формирования компетенций в процессе обучения приведены в таблице 2.
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Таблица 1. Программа курса и формы промежуточного контроля
	Наименование темы, задания
	Лекции
	Семинары
	КНЧ
	Самостоятельная работа
	Баллы

	Модуль 1. Экономическая теория информационных благ

	Тема 1. Информация как экономическое благо
	2
	4
	
	
	

	Задание 1. Анализ изменения состава индекса Доу-Джонса
	
	
	
	4
	10

	Тема 2. Структура издержек информационных продуктов и услуг
	4
	8
	2
	
	

	Задание 2. Задача на расчет точки безубыточности информационного продукта
	
	
	
	4
	10

	Задание 3. Задача на расчет равновесия фирмы при наличии и отсутствии ценовой дискриминации
	
	
	
	8
	15

	Тема 3. Издержки переключения для информационных продуктов и услуг
	2
	4
	
	
	

	Задание 4. Оценка влияния современных ИТ на издержки переключения
	
	
	
	4
	10

	Тема 4. Сетевые эффекты на рынках информационных благ
	4
	8
	2
	
	

	Задание 5. Сравнение условий работы поставщиков на платформах iOS и Android
	
	
	
	4
	10

	Модуль 2. Приложения теории

	Тема 5. Рынки информационных продуктов и услуг
	2
	4
	
	
	

	Задание 6. Структура рынка электронных книг в США
	
	
	
	6
	15

	Тема 6. Модели бизнеса на рынке информационных продуктов и их экономические основы
	2
	4
	2
	
	

	Задание 7 – по выбору:
Оценка влияния запрета рекламы на экономику кабельного канала
Анализ факторов монетизации игрового приложения для iOS
Анализ социальной сети Facebook как канала продаж
	
	
	
	6
	15

	Тема 7. Экономика консалтинга
	2
	4
	
	
	

	Задание 8. Оценка бизнес-плана создания консалтинговой практики
	
	
	
	6
	15

	Тема 8. Государственное регулирование информационного рынка
	4
	8
	
	
	

	Задание 9. Оценка влияния государственного регулирования на медийную модель на примере кабельного канала
	
	
	
	6
	15

	Задание 10. Оценка влияния государственного регулирования на национальное производство программного обеспечения
	
	
	
	6
	15

	Задание 11. Оценка влияния государственного регулирования на развитие глобальных платформ
	
	
	
	6
	15

	Задание 12 (итоговое). Презентация группового бизнес-проекта в сфере информационных продуктов и/или услуг
	
	
	
	
	25

	Итоговое собеседование
	
	
	
	
	30

	Итого
	22
	44
	6
	72
	200





Таблица 2. Достижение результатов образовательного процесса в рамках курса
	Компетенции/результаты
	Модуль 1
	Модуль 2

	
	Тема 1
	Тема 2
	Тема 3
	Тема 4
	Тема 5
	Тема 6
	Тема 7
	Тема 8

	Профессиональные компетенции: 	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Способен комплексно исследовать проект с экологической, социальной, институциональной, финансовой, коммерческой, управленческой стороны (ПК-1.1)
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	X

	Способен на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитывать и анализировать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов с учетом действия макроэкономических законов и финансовых рынков (ПК-2)
	
	
	
	
	
	X
	X
	X

	Способен на основе описания экономических, исторических, политических, экологических, демографических процессов и явлений строить стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты и делать прогнозы (ПК-4)
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	

	Способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей (ПК-6)
	
	
	
	
	X
	
	X
	X

	Результаты обучения
	
	
	
	
	
	
	
	

	Знать
	
	
	
	
	
	
	
	

	Особые свойства информации как экономического блага
	X
	
	
	
	X
	
	
	

	Специфические закономерности рынка информационных продуктов и услуг в целом и конкретных сегментов этого рынка в частности
	
	X
	X
	X
	
	
	X
	

	Особенности конкурентных стратегий на различных сегментах рынка информационных продуктов и услуг
	
	X
	X
	X
	
	
	X
	X

	Используемые на рынках информационных продуктов и услуг модели бизнеса и их специфику
	
	
	
	
	
	X
	X
	X

	Возможности и ограничения государственной политики на рынке информационных продуктов и услуг
	X
	
	
	X
	X
	
	
	

	Уметь/владеть
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выявить закономерности информационного рынка в реальных практических ситуациях (кейсах)
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Оценить последствия мер государственного регулирования на различных рынках информационных товаров и услуг
	
	
	
	
	X
	X
	
	

	Навыками оценки структуры издержек информационного продукта
	
	X
	
	
	X
	
	X
	X

	Навыками оценки издержек переключения
	
	
	X
	
	X
	X
	
	

	Навыками выявления сетевых эффектов, оценки их масштаба и влияния
	
	
	
	X
	X
	X
	
	

	Навыками выявления в деятельности предприятия бизнес-моделей рынка информационных благ
	
	
	
	
	
	X
	X
	X






7. Форма проведения самостоятельной работы и текущего контроля успеваемости
Указываются обязательные формы (например, изучение материалов учебника, лекции) и по выбору студента (например, написание реферата, подготовка доклада, презентации, коллективного или индивидуального проекта, участие в конференции, подготовка кейса и пр.) формы самостоятельной работы и способы проверки, трудоемкость выполнения самостоятельной работы. 
Анализ учебного примера;
Анализ кейса;
Решение задач;
Разработка группового бизнес-проекта в области информационных продуктов и/или услуг.
Трудоемкость выполнения самостоятельной работы приведена в таблице 1.

8. Образовательные технологии 
Лекции, семинары, разбор кейсов, решение задач, разработка бизнес-проекта. 
(Указываются образовательные технологии, используемые при реализации различных видов учебной работы: компьютерные симуляции, деловые и ролевые игры, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. В рамках учебных курсов должны быть предусмотрены встречи с представителями российских и зарубежных компаний, государственных и общественных организаций, мастер-классы экспертов и специалистов.
 (Указываются темы эссе, рефератов, курсовых работ и др. Приводятся контрольные вопросы и задания для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины, а также для контроля самостоятельной работы обучающегося по отдельным разделам дисциплины).

9. Балльная система оценки знаний (Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания с учетом, принятой на факультете балльно-рейтинговой системой)
Для оценки компетенций (см. таблицу 2), используется два рода показателей:
Результаты решения практических задач, оцениваемые в рамках семинарских занятий;
Результаты собеседования, оцениваемые в ходе зачета.
Распределение контрольных заданий и соответствующих им баллов приведено в таблице 1.

10. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Для теоретической части курса необходима лекционная поточная аудитория со следующим оборудованием и программным обеспечением:
Персональный компьютер, подключенный к проектору и звуковому оборудованию;
Программное обеспечение MS Office 2010 или выше;
Программное обеспечение, позволяющее проигрывать аудио- и видеоматериалы.
Для практической части курса необходим компьютерный класс, в котором на каждом рабочем месте установлен пакет MS Office 2010 или выше, а также имеется доступ в интернет.

